1. Intercambio de experiencias en planificación y promoción turística
Lugar: Ciudad de Cochabamba 

Participantes: AMDECH, AMDECRUZ, AMDECO, AMDEPAZ, AMDEPO

Nº de Participantes: 2 técnicos de turismo y Coordinador FOCAM por Asociación

Facilitadora invitada: Jazmín Antonio – OGD La Paz - Beni
1.1. Objetivo del evento:

Facilitar el intercambio de experiencias entre los técnicos de las Asociaciones que son responsables de la elaboración de estrategias de turismo y del servicio de promoción turística del FOCAM, para mejorar sus capacidades técnicas y la calidad de los servicios que llevarán adelante en la ejecución del FOCAM 2009. 

1.2. Resultados alcanzados:

· Los técnicos de las Asociaciones han conocido las características de las estrategias de turismo elaboradas por las 5 AMDES participantes (atractivos turísticos, segmentación de mercado, tipos de turismo identificados, ventaja competitiva, estrategia de financiamiento, otros). 

· Los técnicos de las Asociaciones conocen la experiencia de trabajo de la OGD La Paz – Beni en la temática y obtienen instrumentos y recomendaciones para mejorar la ejecución de los servicios de estrategia de turismo y promoción turística del municipio del FOCAM 2009.
· Los técnicos de las Asociaciones aportaron al ajuste del diseño del servicio de promoción turística.

1.3. Algunas Conclusiones 

· Es necesario tener mucho cuidado en el diseño del destino turístico ya que la generación de falsas expectativas puede crear falsas ilusiones en el municipio.

· Es importante definir con las autoridades el rol que tiene el gobierno municipal en el turismo.

· Es imprescindible pensar en desarrollar regiones y destinos turísticos

· El plan de turismo debe ser muy preciso y concreto, explotando uno o dos atractivos 

· En el proceso de promoción turística del municipio, es importante comenzar definiendo dos temas que sean principales para luego continuar con el posicionamiento de los demás atractivos.

· En la planificación y promoción del destino turístico debe tenerse visión de mercado.

· No existe turismo comunitario sino turismo con base comunitaria, para tener éxito todo emprendimiento debe funcionar como una empresa.

· Pensar desde el lado de la demanda.

· La planificación turística y la promoción del destino turístico debe pensar en primero en seducir el turista nacional. 
